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Budgetmeter voor aardgas in aantocht

Distributienetbeheerders voor elektriciteit en aardgas hebben een opdracht als sociale
leverancier voor huishoudelijke klanten die door de commerciéle leveranciers worden
opgezegd wegens betalingsmoeilijkheden,en geen andere leverancier vinden. De hui-
dige wetgeving voorziet in de toepassing van een budgetmeter, indien deze klanten
00k bij de sociale leverancier betalingsproblemen hebben. Voor elektriciteit bestond
zo’n budgetmeter al geruime tijd, maar voor aardgas kon omwille van veiligheidsrede-
nen, deze wetgeving nog niet worden toegepast.

Inmiddels is er een budgetmeter voor aardgas ontwikkeld die voldoet aan de Belgi-
sche specificaties. Bij Eandis is er beslist om een project op te starten dat vanaf het
najaar 2009 moet leiden tot de implementatie van deze budgetmeter aardgas bij huis-
houdelijke klanten van de sociale leverancier.

Principe van een budgetmeter

Als huishoudelijke klanten door hun energieleverancier worden opgezegd, bijvoor-
beeld omwille van betalingsproblemen, en geen nieuwe leverancier vinden, is de dis-
tributienetbeheerder van de gemeente waar de klant woont, verplicht elektriciteit en
aardgas te leveren. Voor deze zogenaamde ‘gedropte’ klanten zal de distributienetbe-
heerder vanaf het einde van de opzegtermijn verplicht instaan voor de levering van
elektriciteit en/of aardgas en wordt dan sociale leverancier.

De levering van energie door de netbeheerder is niet gratis. Hij factureert het verbruik
aan de afnemer. Indien deze afnemer de facturen van zijn netbeheerder niet correct
betaalt, dan zal de netbeheerder conform de wetgeving een budgetmeter plaatsen.
De budgetmeter maakt de klant bewust van zijn energieverbruik. Het zet hem ertoe
aan energie te besparen waardoor hij vermijdt dat schulden oplopen.

Een budgetmeter werkt met een betaalkaart die eerst voor een bepaald bedrag moet
worden opgeladen via een oplaadterminal, vooraleer er verbruik mogelijk is. Dit moet
de klant helpen om de schulden niet verder te laten oplopen. Het systeem is verge-
lijkbaar met een protonkaart.
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In alle klantenkantoren van Eandis staat een oplaadterminal en er zijn ook oplaadter-
minals geinstalleerd in OCMW- of gemeentegebouwen. In totaal zijn er op heden 277
oplaadpunten geinstalleerd in ons werkingsgebied. Bovendien heeft Eandis recent bij
elk oplaadpunt een betaalautomaat geplaatst. Hierdoor verhoogt het gebruiksgemak
voor de budgetmeterklanten en worden nodeloze kosten en verplaatsingen vermeden.

Wanneer de huishoudelijke klant een nieuw contract afsluit met een energieleveran-
cier, stopt de levering van de distributienetbeheerder.

Perscontact Eandis: Simon Van Wijmeersch
tel 09 263 45 54 - gsm 0476 30 10 34
e-mail: simon.vanwijmeersch@eandis.be
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Eandis is het bedrijf dat exploitatietaken uitvoert voor de Vliaamse distributienetbeheerders
voor elektriciteit en aardgas Gaselwest, IGAO, IMEA, Imewo, Intergem, Iveka, Iverlek en Si-
belgas.
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